ERFARINGERNE MED UDBUD
En af synderne er udbudsreglerne

EU’s udbudsregler er i flere sammenhzenge blevet udpeget som en af arsagerne
til, at store offentlige IT-projekter til tider har lidt skibbrud:

I ”Erfaringer fra statslige IT-projekter — hvordan ger man det bedre?”, Teknologi-
radet, marts 2001, side 11, anferes det, at "/d]et er iscer to krav, der strider mod
projekternes natur og giver anledning til betydelige vanskeligheder i praksis:
Kravet om udtommende kravspecifikation i udbudsmaterialet og forbuddet mod
Jorhandling med tilbudsgiverne.” Se ogsé "EU’s udbudsregler giver problemer pa
IT-omrédet”, Forskningsministeriet, 1997, samt Udbudsregler og IT i sundheds-
vaesenet”, Sundhedsministeriet, februar 2001. Sidstn@vnte vurderer kravspecifika-
tionen til at vaere den vaesentligste barriere og konkluderer herom, side 79, at
"[b]arriererne drejer sig primeert om at kunne specificere det, man eftersporger.
Det skyldes dels manglende viden om lasningen og de muligheder, der er pc et IT-
marked i stadig udvikling, og dels besveerlighederne med at beskrive behovet. En
eller anden form for dialog med leverandorerne onskes.” 1 Meddelelse fra Kom-
missionen: Offentlige indkeb i den Europaiske Union (KOM (1998)143), afsnit
2.1.2.2, anferes, at i forbindelse med scerligt komplekse indkob, der er i konstant
udvikling, sdsom hajteknologi, har adskillige indleg bekrafiet Kommissionen i
den konstatering, at indkoberne kender deres behov, men ikke pd forhind kender
den mest velegnede tekniske losning, der kan tilfredsstille behovene. I sédanne
tilfeelde er det derfor nodvendigt med en diskussion om kontrakten og en dialog

mellem kober og leverandor.”
Konkurrencepreaeget dialog

Ved udbudsdirektivet fra 2004 indfertes konkurrencepreeget dialog som ny ud-
budsprocedure. Konkurrencepraget dialog var maske den hejst profilerede ny-
skabelse i udbudsdirektivet, og der blev af aktererne inden for IT-omradet knyttet
store forventninger til fremgangsmaden, der efter pracamblen bl.a. var tenkt an-
vendt forud for indgéelse af visse komplekse IT-kontrakter.
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Konkurrencepraeget dialog fremstod som svaret pa den kritik, der fra mange sider
var fremsat mod udbudsreglerne for unedig formalisme og manglende fleksibili-
tet, herunder i hgj grad akterer fra IT-omradet.

Med preamblens angivelse om, at konkurrencepracget dialog er reserveret til
“sarligt komplekse projekter”, hvor den ordregivende myndighed “uden egen
skyld” befinder sig i en situation, hvor det er “umuligt objektivt” at anvende de
ordinare procedurer, var det imidlertid tydeligt, at konkurrencepraeget dialog ikke
skulle vare en hverdagsforeteelse, men er tilsigtet et snevert anvendelses-
omréde.

Sporgsmalet er imidlertid, om ikke der inden for IT-omradet er mulighed for vide-
regéende anvendelse af konkurrencepraeget dialog, end det har afspejlet sig i
praksis, siden det forste udbud ved anvendelse af fremgangsmaden blev bekendt-
gjort 1 2005. Udbudsformen anvendes relativt ofte i UK.

Afgorelsen af om det er muligt at kravspecificere tilstraekkeligt til at anvende
ordiner udbudsform haenger ngje sammen med kravene til klarhed af krav og
sammenhaeng med underkriterierne.

Projektkonkurrence

Siden det nu ophavede tjenesteydelsesdirektiv fra 1992 har det varet muligt frit
at gennemfere udbud med forhandling med vinderen af en projektkonkurrence.
Projektkonkurrencer ma vere velegnede til at finde det rigtige projekt ved anskaf-
felser af komplekse IT-projekter, og muligheden for forhandling med vinderen ma
fjerne meget af grundlaget for kritik mod udbudsregimet.

Projektkonkurrence har ligesom begreenset udbud karakter af at veere en ordinzr

udbudsform, hvis anvendelse ikke kraver sarlig begrundelse.

Der er ikke i Danmark tradition for at anvende projektkonkurrencer inden for IT-
omréadet.
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